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Mağaza Durum Sorgulama ve Pazaryeri Durum Sorgulama olarak iki kategoriye ayrılır. 
 
Bu servis ile PayTR üzerinde gerçekleştirilen Mağaza işlemlerinin durumunu sorgulayabilirsiniz. 

 
1- Aşağıdaki tabloda belirtilen diğer bilgileri https://www.paytr.com/odeme/durum-sorgu adresine  

POST ile gönderin.  
 

Zorunlu Açıklama Alan adı / tipi 

✓ Mağaza No: PayTR tarafından size verilen mağaza numarası 
merchant_id 
(integer) 

✓ Merchant OID: Sipariş için oluşturulan referans numarası 
merchant_oid 
(string)  

✓ 

PayTR Token: İsteğin sizden geldiğine ve içeriğin değişmediğine emin 
olmamız için oluşturacağınız değerdir (Hesaplama ile ilgili olarak örnek 
kodlara bakmalısınız) 

paytr_token 
(string) 

 
 

2- Yaptığınız bu isteğe cevap JSON formatında döner.  
a. Eğer sorguda bir hata yoksa status değeri “success” ve aşağıdaki tabloda bulunan bilgiler döner. 
b. Eğer sorguda bir hatanız varsa status değeri “error” döner. Bu durumda hata detayı için 

“err_msg” içeriğini kontrol etmelisiniz. 
 

Status “success” durumunda dönen diğer bilgiler aşağıdaki tabloda detaylandırılmıştır. 
 

Açıklama Alan adı / tipi Dönen Değerler 

Status: Sorgulama sonucu status (string) success veya error 

Payment Amount: İlgili siparişe ait tutar bilgisi payment_amount(string) 10,8 

Payment Total: Müşterinin ilgili sipariş için 
ödediği tutar 

payment_total(string) 
10,8 

Referans No: İade talebinde bulunurken 
gönderildi ise dönen iade referans numarası 

reference_no 
111111111111(maksimum 
64 alfanumarik karakter) 

Returns: Eğer ilgili sipariş içerisinde iade varsa 
dönecek değer 

returns(string) 
 

Currency : Para birimi Currency(string) 
TL(veya TRY), EUR, USD, 
GBP, RUB 

err_no: Hata numarası. err_no 004 

err_msg: Hata mesajı. err_msg 
merchant_oid ile basarili 
odeme bulunamadi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Bu servis ile PayTR üzerinde gerçekleştirilen Pazar Yeri işlemlerinin durumunu sorgulayabilirsiniz. 
 
 

1- Aşağıdaki tabloda belirtilen diğer bilgileri https://www.paytr.com/odeme/durum-sorgu adresine  
POST ile gönderin.  

 

Zorunlu Açıklama Alan adı / tipi 

✓ Mağaza No: PayTR tarafından size verilen mağaza numarası 
merchant_id 
(integer) 

✓ Merchant OID: Sipariş için oluşturulan referans numarası 
merchant_oid 
(string)  

✓ 

PayTR Token: İsteğin sizden geldiğine ve içeriğin değişmediğine emin 
olmamız için oluşturacağınız değerdir (Hesaplama ile ilgili olarak örnek 
kodlara bakmalısınız) 

paytr_token 
(string) 

 
 

2- Yaptığınız bu isteğe cevap JSON formatında döner.  
a. Eğer sorguda bir hata yoksa status değeri “success” ve aşağıdaki tabloda bulunan bilgiler döner. 
b. Eğer sorguda bir hatanız varsa status değeri “error” döner. Bu durumda hata detayı için 

“err_msg” içeriğini kontrol etmelisiniz. 
 

Status “success” durumunda dönen diğer bilgiler aşağıdaki tabloda detaylandırılmıştır. 
 

Açıklama Alan adı / tipi Dönen Değerler 

Status: Sorgulama sonucu status (string) success veya error 

Payment Amount: İlgili siparişe ait tutar bilgisi payment_amount(string) 10,8 

Payment Total: Müşterinin ilgili sipariş için 
ödediği tutar 

payment_total(string) 
10,8 

Returns: Eğer ilgili sipariş içerisinde iade varsa 
dönecek değer 

returns(string) 
 

Referans No: İade talebinde bulunurken 
gönderildi ise dönen iade referans numarası 

reference_no 
111111111111(maksimum 
64 alfanumarik karakter) 

Currency : Para birimi Currency(string) 
TL(veya TRY), EUR, USD, 
GBP, RUB 

err_no: Hata numarası err_no 004 

err_msg: Hata mesajı err_msg 
merchant_oid ile basarili 
odeme bulunamadi 

submerchant_payments: Platform ödemeleri submerchant_payments  

 


